
Doctor Visits from Home
Visitas con un médico desde la casa

Students can have a doctor visit from home.
Your school district has partnered with Hazel Health to offer services during the 

COVID pandemic, as an extension of our school health office.

Los estudiantes pueden visitar al médico desde la casa.
Su distrito escolar se ha asociado con Hazel Health para ofrecer servicios durante la  

pandemia de COVID, como una extensión de nuestra oficina de salud escolar.

Send a message to  

Hazel doctors today

Envíe un mensaje a los doctores de  
Hazel hoy - en español o inglés:

my.hazel.co/patient/signup

Need help logging in? Talk with school staff or call Hazel: (972) 299-3227 
¿Necesita ayuda para registrarse? Hable con el personal de la escuela o llame a Hazel: (972) 299-3227 

Hazel is not for emergencies. If your child is having an urgent medical emergency,  
go to the nearest hospital emergency room or call 911 right away.

Hazel no es para emergencias. Si su hijo tiene una emergencia médica urgente,  vaya 
a la sala de emergencias del hospital más cercano o llame al 911 de inmediato.



Visit web address: my.hazel.co/patient/signup
Sign in with the phone number you have on file with the school.

Share your child’s health concerns with Hazel
Send a message to Hazel. We can help with many common health  
concerns like cold and flu, headaches, stomach aches, and asthma.

Talk to a doctor during school hours
Hazel can call you to have a doctor’s visit without leaving home. We give 
advice and treatment, and can call in prescription medicines to your local 
pharmacy.
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In the future, Hazel will ask for your insurance information to cover the cost of care, if 
applicable. Students covered by Medicaid plans will continue to pay $0 copay for Hazel 
doctor visits, and other plans, including CHIP, will pay the standard copay for an urgent 
care visit. Financial assistance is available to students without health insurance, ensuring 
all students have access to Hazel services.

Visite la dirección web: my.hazel.co/patient/signup
Regístrese con el número de teléfono que usa para comunicarse la escuela.

Hablar con un doctor de Hazel durante las horas escolares
Los doctores de Hazel puede asistir en una visita sin salir de casa.
Brindamos asesoramiento y tratamiento, y podemos enviarle recetas  para 
medicamentos de la farmacia.

Cost: Currently $0 for all students
Hazel is temporarily offering doctor visits from home at no cost to all students in 
eligible schools during the COVID crisis.

Costo: $0 para todos los estudiantes
Hazel está ofreciendo temporalmente visitas al médico sin costo para todos los estudiantes en 
las escuelas elegibles durante la crisis actual de COVID. 
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Comparta sus preocupaciones de salud de su hijo con Hazel
Manda un mensaje a Hazel. Podemos ayudar con muchos problemas de salud 
regulares como resfriado y gripe, dolores de cabeza, dolores de estómago, y 
problemas de asma.

How It Works

Como Funciona

En el futuro, Hazel le pedirá la información de su seguro para cubrir el costo de la atención, si es 
aplicable. Los estudiantes cubiertos por los planes de Medicaid continuarán pagando $0 de copago 
por las visitas al médico de Hazel, y otros planes, incluyendo CHIP, pagarán el copago estándar por 
una visita de atención de urgencia. La asistencia financiera está disponible para los estudiantes sin 
seguro médico, lo que garantiza que todos los estudiantes tengan acceso a los servicios de Hazel.


